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Come ha impattato la 
pandemia sulle vostre 

strategie it e di Business

il Cloud si è dimostrato fin dall’inizio il modello it  
più adatto a rispondere alle esigenze pandemiChe  

in CiasCuna delle fasi della Crisi

Migliorare 
digitalmente 
i nostri 
prodotti, 
servizi e la 
customer 
experience

Investire in 
tecnologia 
per colmare 
il gap nella 
nostra tra-
sformazione 
digitale

Strategia più 
aggressiva 
verso il 
cloud

54%
48%

30%

Grazie al cloud le aziende sono state capaci di gestire la crisi, contenere i costi favorendo 
una più veloce modernizzazione applicativa che ha portato le aziende a:
•	 Essere maggiormente resilienti.
•	 Tornare a crescere più velocemente
•	 Essere maggiormente innovative
Fattori che sono alla base della future enterprise

Business resiliency
ottimizzazione delle 

operation
no downtime

42%

riduzione costi
dC exit, lift&shift

app modernization

37%

Gestione della crisi, 
Business Continuity 

resilienza e sicurezza

32%

Guidare la crescita  
con investimenti mirati 
su persone

20%

Innovation 
sviluppo Cloud-native 
application per la CX

33%

flatten the Curve

Business  
Continuity

Cost  
optimization

Business  
resiliency

targeted 
Investments

Future  
enterprise

Business 
foCus



svIluppare una strateGIa Cloud 
eFFICaCe non è un GIoCo semplICe

ragioni di insuCCesso  
di Cloud development
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CamBia l’approCCio ai managed 
Cloud serviCe provider

managed Cloud serviCe  
provider per…

56%

34%

9%

ottimizzazione dei workload

servizi di Consulenza

appliCation management

helpdesk serviCes

servizi di migrazione

maggiore 
utilizzo

minore
utilizzo

stesso
utilizzo

31%

25%

25%

22%

22%

sovranità del dato

proBlemi di performanCe
proBlemi di siCurezza
sCarsità di standard

skills shortage

25%

24%

22%



I datI CresCono esponenzIalmente: 
Come GestIrlI? dove arChIvIarlI?
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Entro il 2024 oltre il 50% 
dei dati a livello mondiale 
saranno archiviati nel 
cloud, a fronte di un 10% 
del 2015

datasphere

2020 2025

Cagr 
23%

2024
due sfide per Business  

outComes di valore

1.  Evitare la creazione di data-silos
2.  Implementare una strategia di 

gestione dei dati che implichi 
attività di:
 ― Discovery - Classificazione - Gestione 
dei costi

 ― Gestione degli SLA - Sicurezza - 
Governance tra cui: data location 
[sovereignty]

2021

Entro il 2021, oltre l’80% delle aziende che valutano i 
servizi cloud per workload sensibili alla privacy richiederà 
il mantenimento della sovranità dei dati e delle capacità di 
controllo dei dati in tutte le aree geografiche.
I CIO devono controllare il flusso di dati oltre i confini, ma 
soprattutto sapere come contenere i dati in determinate regioni.

Questo porterà a:
 ― Controlli sulla posizione dei dati e di data center 

all’interno del paese diventeranno un criterio 
decisionale chiave nella scelta di un provider di  
servizi cloud

 ― Maggiore attenzione su verificabilità, crittografia e 
pseudonimizzazione come mezzi per proteggere i 
dati relativi alla privacy e raggiungere la conformità 
normativa.

 ― Scelta di fornitori di servizi cloud in grado di 
supportare audit di dati complessi tramite strumenti  
di analisi

 ― integrazione tra la flessibilità della copertura 
geografica e localizzazione dei dati e il rischio per  
la privacy

64  
zB

179  
zB

!



dedICated Cloud aBIlIta  
Il Future oF dIGItal InFrastruCture
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La digital infrastructure è 
un’infrastruttura che consente 
a un’organizzazione di operare 
digitalmente end-to-end.
L’attenzione si sposta dalle 
tecnologie ai risultati di business 
trasformazionali che tali 
tecnologie possono portare con 
la loro adozione

DEDicatED 
clouD 
inFrastructurE 
as a sErvicE

L’infrastruttura 
appartiene a un IT 
vendor o a un service 
provider (SP)

L’infrastruttura è 
dedicata ad un 
singolo IT buyer

Customer site
Ospitata in una facility che 
appartiene o viene gestita dall’IT 
Buyer, inclusa la colocation

InFrastruCture 
staCk ownershIp

InFrastruCture 
usaGe/tenanCy

physICal loCatIon

serviCe provider
Ospitata in una facility che appartiene 
o viene gestita da un service 
provider

Software-Defined Everything 

Memory-Driven Infrastructure

Heterogeneous Computing

Cloud-Based Orchestration 
Platforms

Hyper-Customization

Asset Usage Model 
(Dedicated and Shared)

Consumption Model
(Capex, Subscription,

and as a Service)

Location (Core, Network,
and Edge)

Self-Regulating Infrastructure

AI-Enhanced Planning/Operations

Skills Transitions

Cloud-Based Provisioning/ 
Optimization/Control

Cross-Cloud Data Management



Fondata nel 1964, IDC (International Data Corporation) è la prima società 
mondiale specializzata in ricerche di mercato, servizi di consulenza e 
organizzazione di eventi nei settori ICT e dell’innovazione digitale. Oltre 
1.100 analisti a copertura di 110 Paesi del mondo mettono a disposizione 
a livello globale, regionale e locale la loro esperienza e capacità per 
assistere il mercato della domanda e dell’offerta nella definizione delle 
proprie strategie tecnologiche e di business a supporto della competitività 
e crescita aziendale. Ogni anno, IDC conduce 300.000 interviste, 
pubblica 5.000 report e ospita 10.000 CIO ai propri eventi.
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